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一、为什么要总结 



一、为什么要总结 

A.很多事情在做的中间不容易明白 

B.有的工作流程长，庞大不好精炼 

C.有的人思维散乱不容易集中          

D.当事者迷，老看到优势， 

  不好发现自己的差距   

E.万物都在变化 



二、总结的意义和目的 



二、总结的意义和目的 

A.清晰思路，看清方向 

B.集中思维，提炼方法 

C.理出经验和差距 

D.找出事物的发展规律 

E.为了下一步的工作发展 



三、如何总结 



三、如何总结 

A.把自己当做旁观者 

 

旁观者思维，更清晰的了解行业发展 



B.研究透工作的 

意义和目的 

三、如何总结 

积极了解公司战略，和公司方向保护一致 



C.要运用梳理模式 

三、如何总结 

过程考核 素质考核 目标考核 

考  察 

基本工作素质 

考  察 

工作过程中 

的具体行为 

考  察 

任务完成情况 

建立合理的梳理方法 



D.用数据理清各个环节 

三、如何总结 

数据可以更清晰地体现内容 



E.各个时段分类、 

  分项设清楚 

三、如何总结 



F.注重流程、规则的运用 

三、如何总结 



G.突出成绩， 

找出规律 

三、如何总结 

激励大家找出成功营销的方法、规律 



H.找出差距，做出措施 

三、如何总结 

差距会 



四、注意事项 



四、注意事项 

A、不追求完美 

B、用最简单的表现形式 

C、尽量数据化 

D、阳光心态，不怕露丑 

E、越精炼越好 

 



差距是找出来的 

经验是总结出来的 

胆量是炼出来的 

财富是积累起来的 




