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一、执行力的定义 

A、是服从安排、一丝不苟的切实执行 

B、是工作上不折不扣、遵照执行的能力 

C、是使用各种手段，努力实践可执行的方案 



判断力较强 重视团队合作 

做事积极主动 

负责任 

注重细节 

上进心强 
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二、执行力强的表现 



等 待 

怀 疑 

空 想 

这跟我没有
关系„ 

今天时间 
紧,明天再

说„ 

我们以往
一直都是
这样„ 

二、执行力弱的表现 



A、着眼于“细”，事无巨细，细节决定成败 

B、着眼于“实”，脚踏实地，树立实干作风 

C、着眼于“快”，只争朝夕，提高办事效率 

 
 
 
 
 
 
 

三、执行力的要诀 



四、执行力的形成 

  执 战 略 方 向 

肿瘤中药 

皮科药品 

原 料 药 

中 药 材 
年增长26% 

三年业绩 翻一番 

十年打造 200亿振东 

（一） 



A、递进模式： 
“规划五年，细化三年，部署一年” 

B、发展模式： 

“顺其自然，进二停一” 
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  执 战 略 方 向 （一） 



      

    优       创新 

    贵       结合 

    重       落实 

    胜       坚持 

  行 战 术 运 营 （二） 



个 
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化 

  行 战 术 运 营 （二） 



营 
销 
四 
二 
四 
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 联谊促进 

 战役推动 

 节日传情 

 异地互动 

 环境嫁接 

 私人定制 

 组织学术 

 继续教育 

 学术交流 

 课题研究 

 健康科普 

 知识竞赛 

 文化传染 

 功能分级 

 分层置换 

 客户分星 

 监测反馈 

 热线咨询 

 仁爱互助 

 学术杂志 

 展台形象 

 网络推介 

 双微宣传 

 共识征文 

管理 宣传 学术 战术 

  行 战 术 运 营 （二） 



 

坚定执着 

细化分解 

全员参与 

创新升级 

  力 深 度 广 度 （二） 



   1、数字模式 
 

   振东每个普通员工节约10元/天： 

   5000人×10元=50000元/天×300天=1500万元/年 

   振东每个经理（中管）节约50元/天： 

   400人×50元=20000元/天×300天=600万元/年 

   振东每个老总（高管）节约200元/天： 

   90人×200元=18000元/天×300天=540万元/年 

合计：8.8万元/天，2640万元/年 

执行力的形成 （三） 



2、三百考核 

素质考核 
工作能力 

工作结果 

工作行为 

过程考核 目标考核 

执行力的形成 （三） 



A、过程考核 

周 

月 

季 

半年 / 年  

分段考核 

主要指标：各工作岗位根据实际情况设定考核指标 

 

执行力的形成 （三） 



B、目标考核 
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04 

 主要指标 

销售量 

人均劳效 

销售成本 

销售回款 

执行力的形成 （三） 



C、素质考核 

每日一算 培训、授课 

每周一文 带 培 

主题活动 案理编复 

主 要 指 标 

执行力的形成 （三） 



3、内部职称制度 

商学院  

三级教授 

三级讲师 

一级助讲 

营销系  

铜牌、银牌、金牌 

生产系  

普工、技工、特工 

科研系  

初级、中级、高级 

研究员 

行政系  

白领、银领、金领 

执行力的形成 （三） 



A、提高计划、总结能力，高效、轻松工作 

五、执行力的提升 



案例 

早计划 

【10总结】 
1.上海药交会同行交流 
结果：时间安排紧凑，交流深入，
效果好 
2.上海客户拜访 
结果：未达成共识，效果一般，
需继续跟进 
3.电话会议 
结果：找差距、做指导，效果好 
差距：工作力度还不够大 
措施：跟进督促指导，快速推进 
【振东XX】 

晚总结 

【10计划】 
1、上海药交会同行交流 
目的：学习提升 
2、上海客户拜访 
目的：解决供货价格问题 
3、电话会议 
目的：跟进活动进度 
激励语：所谓成功，就是简单
事情坚持做、重复做、用心做。 
【振东XX】 



B、适才而用，发挥其潜能 

五、执行力的提升 



轮讲轮训 

案例 

轮流当老师 

轮流当学生 
备课+授课 
+评课+考试 

听别人讲，能吸收2 0 %  

给别人讲，能学到1 0 0 %  



系主任 

教研室（课题、成果） 

教师（内教、外教） 

子公司是院 

分专业设系  

上级是院长、副院长 

管理层或年纪长者称老师 

员工是学生 

1 

2 3 

商学院制 

案例 



C、完善规章制度，搭建组织结构 

五、执行力的提升 



管理流程化 

案例 



制度表格化 
案例 



D、倡导“真诚·沟通”的工作方式，发挥合力 

五、执行力的提升 



3 
节日祝福当天发送 

4 

落款：团队名称+
振东+发送人名字 

2 

短信感悟即时回复 

1 

早计划8：00前        
晚总结17：00后 

 短信沟通 

案例 



统一自称 振东XX 节气养生诗 信息即时回复 节日诗词 

案例 



 阳光费用 

案例 

  经办人 
填单 1 多媒体 

投影公示 2 审核人 
质询提问 3 各权限 

责任人签字 4 阳光 
费用 5 

未经阳光费用审批的费用，不得核销 

撕票率 
3% 



E、关注细节，寻找差距，时时改进，不断提升 

五、执行力的提升 



当场指出不足 
纠偏树正 

依公司制度 
兑现奖惩 

差距量化 

案例 

工作方法 

目    

的 

• 堵塞管理漏洞，交叉管理，人人都管

事，事事有人管 

要    

求 
• 因事、因岗位、因性质制定奖罚指标 



批评和自我批评 

案例 

 批评与自我批评时不反驳不解释 

 领导逐一点评总结，并提出提升、改正要求 

 自上向下 
 先从本团队中职务最高的人员开始，依次进行 

民主生活会 



F、建立有效的绩效激励体系 

五、执行力的提升 



民主评议 

案例 

  民主互评 1 
工作有关联、20人左右；A和C
各占20%，其余为B 

上级审评 2 会议综评 3 
依考核期工作表现评定 避免职务循私、不公正 



1）组织专项会议，各人背对背客观评议 

2）总裁派专人现场收集、密封或直寄总裁 

3）评议汇总后直报上级领导（上挂两级） 

下级评议上级 

案例 



注意事项  

A、认真第一，聪明第二 

B、决定第一，成败第二 

C、速度第一，完美第二 

D、结果第一，理由第二 

 




