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企业发展缺乏人才？ 
 

企业工作氛围太差？ 

引 言  
你是否遇到过以下问题： 



一、什么是导师制？ 



是在企业构建的一种良好的工作学习氛围和机制 
是一种依靠企业内部人才资源， 

快速培养适合企业发展的人才培养机制 

一、什么是导师制？ 



A.导师制由来 
  ·97-98年振东石油快速发展，优秀管理人才缺

乏 

  ·高层带助理，油站配备副站长进行重点培养 

  ·02年转型制药，结合石油时期工作方式，  

  迅速完成了人才转换 

 
B.导师制要求 
  ·一对一 
  ·凡在岗员工必有老师 

 

一、什么是导师制？ 



二、为什么要实行导师制？ 



A.成本低、效果好的人才培养机制 

B.可使师徒双方都获益的互动过程 

C.打破固有上下级关系， 

  增强师生关系密切度的手段 

D.增强团队亲和力和凝聚力， 

  增强员工忠诚度的有效方法 

E.为公司发展提供最大人才保障的模式 

 

二、为什么要实行导师制？ 

因为导师制是一种： 



三、如何实行导师制？ 



1、导师的角色和职责 

A.有真诚发展他人，帮助

他人的意愿，指导意愿直

接决定指导的质量 

帮助新员工了解流程、产品 



1、导师的角色和职责 

B.为学生营造轻松、互相

尊重的氛围，给予学生表

达自己的信心和动力 



1、导师的角色和职责 

C.更多的去引导学生自己

去思考，去寻找问题的答

案或解决方案 



1、导师的角色和职责 

D.引导学生清晰地认识自

己的发展目标和方向，给

予最大的支持 



1、导师的角色和职责 

E.挖掘学生尚未被发现的

潜力，并将其激发出来 

通过差距总结发现激发学生潜能 



1、导师的角色和职责 

F.发挥表率作用，让学生

参与到导师的管理中来，

提升管理水平 



1、导师的角色和职责 

G.导师对学生要严格要折腾 



2、学生的角色和职责 

A.充分信任自己的导师 



2、学生的角色和职责 

B.不懂就问，主动请教 



2、学生的角色和职责 

C.不过分依赖导师 

自信、独立思考 



2、学生的角色和职责 

D.让导师参与到自己的工作

中来，听取导师意见，并将

结果告知 



2、学生的角色和职责 

E.导师安排的任务， 

不折不扣完成，积极反馈 

积极响应导师安排的任务 



2、学生的角色和职责 

F.看中学、做中学，通过

观察和模仿来吸收蕴藏在

导师行动中的隐性知识 



四、注意事项 



A.按照要求执行师生互促模式 

B.沟通要下指标 

C.导师与学生要按规则,合理匹配 

D.导师要有规划, 

  避免“甩手式” 管理 

E.不仅是工作导师 

  也是生活导师 

F.制定高效的及可持续性的 

  管理制度与考核办法 
 

四、注意事项 



让我们，  

      树立互助成长意识，  

      合理运用导师制度， 

      掌握用好模式工具， 

      携手实现团队共赢！ 

 




